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SOCIOLABORAL. UNA EXPERIENCIA CON JOVENES EXTRANJEROS
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EXPERIENCIA AMB JOVES ESTRANGERS

José Maria Dominguez Cartes, Educador Social C.A. “Mas Pins” (Barcelona)

Resumen:

Con este articulo se pretende dar una visién real a la problemética con la que se pueden
encontrar a diario los profesionales del &mbito social. Se centra principalmente en tres
colectivos: jovenes, mayores de 45 afios e inmigrantes. Tras una revision tedrica, se exponen
las causas, las consecuencias y las soluciones existentes en cada uno de ellos, en relacién a la
insercion sociolaboral. Como educadores sociales, se debe estar preparado y bien formado
para, posteriormente, preparar y formar a nuestros usuarios de cara a una insercion
sociolaboral positiva y que sean capaces de encontrar un empleo a la mayor brevedad
posible.

Palabras claves: Inclusion Social, Educacion para la ciudadania, Vida Laboral, Educacién
Social. Educador social.

Resum

Amb aquest article es pretén donar una visié real a la problematica que ens podem trobar diariament
com a professionals de I'ambit social. Ens centrarem principalment en tres col-lectius : joves , majors
de 45 anys i immigrants. Després d'una revisié tedrica , s'exposen les causes, les consequencies i les
solucions existents en cada un d'ells, en relacio a la inserci6 sociolaboral. Com a educadors socials ,
hem d'estar preparats i ben formats per , posteriorment, preparar i formar els nostres les usuaris/es de
cara a una insercio sociolaboral positiva i que siguin capacos de trobar una feina el més aviat possible.

Paraules claus: Inclusid Social, Educacid per a la ciutadania, Vida Laboral. Educaci6 Social. Educador
social.
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1. Introduccién

El propdsito de este articulo es mostrar otros puntos de vista de la insercion sociolaboral en

los diferentes colectivos sociales con los que se trabaja a diario.

Es por ello que en este documento se hace una revision tedrica en torno a autores y estudios
que ofrecen datos sobre la insercion sociolaboral en diversos colectivos desfavorecidos,
cudles son las causas y las consecuencias y las posibles soluciones que desde la perspectiva y

profesionalidad de la educacion social, se les puede dar.

La tematica referida es de gran importancia, por lo que se deben tener ciertos conocimientos
como profesionales para poder trabajar con las personas que lo necesiten. Actualmente el
desempleo es un tema que preocupa bastante en Espafia, puesto que en los Gltimos afios ha
alcanzado maximos historicos; es por ello que a lo largo de este trabajo, se muestran algunos
datos significativos, para comprobar como la realidad laboral actual es angustiosa para los que
lo sufren en primera persona, asi como para el resto de la sociedad, ya que el desempleo tiene
efectos sobre el entorno, asi se hablaria de la incidencia en los progenitores, parejas,
descendencia, etc.

Con este articulo, se pretende aportar conocimientos de autores y de profesionales que
trabajan directamente con los colectivos anteriormente mencionados, e incentivar al resto de
profesionales pertenecientes a otros &mbitos para que quieran dar el paso hacia la formacién

en un ambito tan necesario como es el de la insercion sociolaboral.
1. La Educacion Social como profesion

Segun la Asociacién Estatal de la Educacion Social (2007), la Educacion Social es un derecho
que tenemos como ciudadania y que se engloba en una profesion con una condicion
pedagogica, creadora de diferentes entornos educativos y diversas acciones de caracter

mediador y formativo.

Ello posibilita que se incorpore a los sujetos educativos en la pluralidad de redes sociales,
incentivando asi una sociabilidad positiva para el ser humano. También se debe promocionar
la cultura y el &mbito social ya que seran nuevas oportunidades para adquirir bienes culturales

que ayuden a crecer en el &mbito educativo, laboral, de ocio y de participacién social.
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1.1.  Funciones y competencias de los/as Educadores/as Sociales

Las funciones de los educadores sociales son muy heterogéneas y gozan de un caracter
esencial a la hora de poder trabajar con los usuarios. Dichas funciones cargan de
responsabilidad y profesionalidad a los profesionales de la educacion social. Si nos remitimos
a los “Documentos profesionalizadores” de la Asociacion Estatal de la Educacion Social

(2007), estas pueden ser entre otras:

e Transmision, desarrollo y promocion de la cultura.

e Generacidn de redes sociales, procesos y recursos educativos y sociales.

e Mediacion social, cultural y educativa.

e Conocimiento, analisis e investigacion de los contextos sociales y educativos.

e Disefio, implementacion y evaluacion de programas y proyectos educativos.

e Gestidn, direccién, coordinacion y organizacion de instituciones.

e Gestion, direccion, coordinacidn y organizacion de recursos educativos.

Este mismo articulo, de la Asociacion Estatal de la Educacion Social, nombra las
competencias que se deben tener como profesionales, donde se pueden destacar las
competencias relacionadas con las capacidades comunicativas, capacidades relacionales,

relativas al analisis y sintesis de casos y situaciones, capacidades criticos-reflexivas y, por

Gltimo, destaca la capacidad de gestion y seleccion del conocimiento y de la informacion.
1.2.  Ambitos de actuacion en la Educacion Social

Siguiendo la clasificacion de Senra (2012), tenemos:

*Desarrollo Comunitario
» Asistencia Social

*Formacion integral de la persona
*Dinamizacion de recursos personales

* Participacion ciudadana en la vida social, politica y
economica

Figura 1. Ambitos de actuacion en la Educacion Social. Fuente: Senra (2012)
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Esta autora, destaca la profesionalizacion de la Educacion Social, a modo de intervencion

social, en ambitos como:

o Rehabilitacion de toxicomanias.

o Prevencion de la exclusion social, la violencia y las toxicomanias
o Instituciones penitenciarias.

o Instituciones de bienestar social.

o Atencion a la familia.

o Centros de acogida a mujeres maltratadas.

o Asociaciones de usuarios y consumidores.

. Programas de atencion y orientacion a inmigrantes.

o Insercion Sociolaboral

Por otro lado puede consultarse en la Tabla 1, la relacion existente entre los ambitos de la
Educacion Social y los perfiles profesionales que hay en cada uno de ellos, segun el “Centro
Universitario Cardenal Cisneros”. En dicha relaciéon y en consonancia con este trabajo,
hablariamos de un perfil de educadores especialistas en la insercion sociolaboral englobado en

el area de Atencién Socioeducativa a la diversidad.

Tabla 1. Ambitos en Educacién Social

Ambitos Perfiles
Educacion Familiar y el Desarrollo @ e Educador de familia
Comunitario. o Agente socioeducativo de desarrollo comunitario
Educacion para la Mediacion y la e Educador de familia
Integracion Social. . Disefiador y evaluador de procesos de integracion social
Educacion del Ocio, la Animacion y la e Educador en tiempo libre y ocio
Gestion Sociocultural o Animador sociocultural

. Gestor de programas y recursos socioculturales
Intervencion Socioeducativa en Infancia = e Educador en instituciones de atencion e insercion social
y Juventud. . Mediador en procesos de acogida y adopcion
Educacion de Personas Adultas y e Orientador socio-laboral
Mayores. . Educador de personas adultas y mayores
Atencién Socioeducativa a la diversidad. = Especialista en atencion a la diversidad educativa

. Dinamizador para la insercion sociolaboral

Fuente: Centro Universitario Cardenal Cisneros. http://blogs.cardenalcisneros.es/educacion-social/educacion-
social/ambitos-educacion-social-areas-intervencion/
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2. Como trabajar la insercion sociolaboral en diferentes colectivos sociales

Segun la revision tedrica realizada sobre la insercion sociolaboral en diferentes contextos
sociales, son varios los entornos en los que se puede encontrar una mayor tasa de desempleo,

en concreto, estos tres: jovenes (16-25 afios), mayores de 45 afios e inmigrantes.
2.1. Elempleo joven.
3.1.1 Causasy consecuencias.

Hoy dia hablar de empleo joven puede asemejarse a hablar de desempleo juvenil. En los
ultimos afos, ha aumentado la tasa de paro entre las edades comprendidas entre los 16 afios y
los 25 afios, llegando a alcanzar valores histéricos. Segun Garcia (2011:3),
“La crisis actual lo ha puesto de manifiesto, el problema ha persistido durante las Gltimas
décadas. Asi, la tasa de desempleo de los menores activos de 25 afios ha duplicado la de los

de 25 y més afios durante las Ultimas cuatro décadas. En 2010, la tasa de paro juvenil alcanzo
el 41,6%, 2,3 veces superior a la de la poblacion de 25 y mas afios”.

Este mismo autor afirma en su trabajo, “Desempleo Juvenil en Espana: Causas y
soluciones”, como causantes de este fenémeno a dos partes: sistema educativo y mercado de
trabajo. En ambos se muestran deficiencias, que son las responsables de este incremento de

desempleo. Las identificadas como tales pueden ser:

e Abandono escolar temprano

e Polarizacion de la educacion

e Segmentacion del mercado laboral

¢ Ineficiencia de las politicas de empleo activa en nuestro pais

Todo ello consigue que haya un aumento de pesimismo entre los mas jovenes, sin saber qué
hacer para tener un futuro digno. Un alto porcentaje cae en el denominado “Efecto desdnimo”,
es decir, debido a las dudas existentes por las carencias del sistema en general, surgen nuevas.

Este efecto en nuestro pais marca un maximo en relacion con la Union Europea.

En la actualidad, tener un mayor nivel de estudios no es sinébnimo de tener un empleo

asegurado, aunque si haya una mayor probabilidad de encontrarlo.

Segun Garcia (2011), podemos observar un exceso de poblacion universitaria. Nuestras
universidades ofrecen una gran cantidad de plazas para estudiar carreras universitarias,

postgrados, etc., y cuando el egresado se enfrenta al mercado laboral, ni el 30% encuentra un

RES, Revista de Educacion Social es una publicacion digital editada por el Consejo General de Colegios Oficiales de
Educadoras y Educadores Sociales (CGCEES) y forma parte del proyecto EDUSO, integrada en el Portal de la Educacion Social

http://www.eduso.net/res. Correo electrénico: res@eduso.net. ISSN: 1698-9097.

@ @ Se permiten la reproduccion, distribucion y la comunicacion publica, siempre que
se cite el titulo, el autor y el editor; y que no se haga con fines comerciales.



http://www.eduso.net/res
mailto:res@eduso.net

RES, Revista de Educacion Social

Tema: Experiencias NGmero 23, Julio de 2016

empleo relacionado con lo estudiado. Estos jovenes también caen en ya mencionado “efecto
desanimo”, e incluso con mayor frustraciéon porque ven como la inversion econémica y de

tiempo empleado, no les ha salido rentable.

Por otro lado, en el articulo “La empleabilidad de los jovenes en Espafia: Explicando el
elevado desempleo juvenil durante la recesion econdémica”, Moreno (2015) muestra otros
causantes de este alto desempleo juvenil, como la crisis en la que llevamos inmersos unos 9

afnos aproximadamente. A la misma causante, la crisis

Por su parte, tanto el Banco de Espafia (2013) como Blazquez (2005), tienen la misma teoria
que el articulo mencionado anteriormente de Moreno (2015), la cual apoya que el desempleo

juvenil esta causado, en gran parte, por la crisis en la que estamos sumergidos hace unos afios.

Numerosos estudios coinciden al indicar diferentes factores como causantes del desempleo
juvenil. Respecto a la formacion revelan que el hecho de querer o no querer formarse, esta
vinculado a decisiones personales pero con motivaciones familiares de sentirse parte de una
clase social, por la situacion del mercado laboral o por las condiciones econémicas. (Breen y
Goldthorpe, 1999; Erikson y Jonsson, 1996; Schoon, 2008).

3.1.2. Posibles soluciones

Para solucionar esta problematica, el Ministerio de Empleo y Seguridad Social, plante6 en su
dia una estrategia para proteger a este colectivo tan hostigado por el paro. La estrategia de
emprendimiento y empleo joven nace para dar cobertura el periodo comprendido entre los
afios 2013-2016 (ambos inclusive), en el que se destaca la situacion por la que esta pasando
nuestro pais y da una serie de propuestas para paliar este efecto tan negativo para nuestra
economia. Existen 100 medidas de las cuales 15 son de carécter inmediato, el resto tienen un

impacto a medio o largo plazo.

Las 15 medidas con resultados a corto plazo son las mostradas en la imagen 1, y estan

divididas segun perfiles de los usuarios.
Los objetivos planteados por esta estrategia son los siguientes:

1. Contribuir a mejorar la empleabilidad de los/as jévenes
2. Aumentar la calidad y la estabilidad del empleo joven
3. Promover la igualdad de oportunidades

4. Fomentar el espiritu emprendedor
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Imagen 1. Quince medidas con resultados a corto plazo

Sin formacidn I Sin experiencia o recualificacién T Cualificados
Extender los programas formativos
dirigidos a lo obtencidn de certificodos Contrato en "PRACTICAS".
de profesionalidad y los programas Contrato “PRIMER EMPLEQ" joven Incentivos ol contrato en practicas para el
formativos con compromiso de primer empleo
contratocion

Desarrollo de programas paro que los Contrato "GENERACIONES™:
desempleados que obandonaron de incentivo a la contratacidn de personas

. L . . Mejora de la proteccidn social de los
forma prematura sus estudios puedan CON experiencia para su incorporacion

. e
obtener el titulo de Educocidn Secundoria | @ nueves proyectos de emprendimiento = LS
Obligatoria jowen
Incentivo a lo controtocidn o tiempo Incentivo a lo contratocion a tiempo

\_parcial con vinculacidn formativa parcial con vinculocidn formativa )

( . - - Y -4 0
Beneficiarios de Prestaciones Todos (Desempleados -30 afios)
Compatibilizacidn de la prestacid
empanbiiizacion de fap PO | portal Unico de Empleo que facilite
desempleo con el inicio de una actividod .
R la bisguedo de empleo
por cuenta propia
lircide de-los poshil s de Mﬂpfnmmm;ﬁlﬁeﬂﬁwtﬁma&
e » Emprende con “Crédito”, Emprende
:;m““:“ AR con "Red”, "Saber” Emprender y
Emprendimiento Colectivo
“Micropyme y autonomo”,
Reanudacidn del cobro de la prestacion Eliminacidn de la cotizacidn o la
por desempleo tras realizar una Sequridad Social por la contratacidn
octividod por cuenta propio indefinida de jovenes o través de
L microempresas y autonomos y

Fuente: Ministerio de Empleo y Seguridad Social (2012) “Estrategia De emprendimiento de empleo joven 2013-
2016”. Madrid.

Para poder conseguir los objetivos, se mencionan 10 lineas de actuacion, englobadas segun su

ambito de pertenencia, expuestas en la imagen 2.

Imagen 2. Esquema sobre lineas de actuacion de la Estrategia

Perspectiva de la oferta Perspectiva de la demanda

Educacién Estimulos a la contratacidn
Lineas de

Formacidn actuacidn de la Flexibilidad en el empleo
Mejarar el conocimiento de idiomas y ef Esrraregia Colaboracicn piiblico-privada en la
manejo de herramientas tecnoldgicas busqueda de un puesto de trabajo
Fomento del emprendimiento y del .
T Igualdad de oportunidodes

Perspectiva institucional }

Gestidn de los Administraciones Publicos

Orientacion y ocompoiamiento

L.

Fuente: Ministerio de Empleo y Seguridad Social (2012) “Estrategia De emprendimiento de empleo joven 2013-
2016”. Madrid.
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3.2.  Elempleo después de los 45 afios. Causas y consecuencias en Espafia

Segun un estudio realizado por la Fundacién Adecco (2013), el desempleo estructural se
cronifica pasando los 45 afios, en concreto, alcanza a un 70% de la poblacion activa.
Igualmente sefiala como cerca del 50% lleva mas de dos afios en paro y alrededor del 25%
supera el afio. Estamos acostumbrandonos a ver a mujeres y hombres que al cumplir 45 afios
0 mas, estan siendo despedidos de sus empleos, dandose la circunstancia de que para algunos
de ellos, era el trabajo que habian desempefiado toda la vida. Trabajadores que siempre se han
dedicado a lo mismo, y que al perder su empleo se encuentran desorientadas/os, sin saber qué

hacer ni cémo actuar.

Con el paso de los afos, la tarea de buscar empleo se antoja mas dificil, ya que aparecen
factores como la experiencia Unica en un campo de trabajo, pocos conocimientos en otras
ramas laborales, una productividad menor o mayores exigencias laborales, en sueldo y
estabilidad, etc. Desde que la crisis econdmica comenzo, el porcentaje de desempleados
mayores de 45 afios se ha incrementado bastante, tal y como recoge la siguiente tabla, en un

132% hasta 2013 concretamente.

Tabla 2. Incremento del desempleo en personas mayores de 45 afios

Hombres Mujeres
> 45 >J45 P
2008 349.051 501.915 850.966
2009 570.631 619.006 1.189.637
2010 679.691 718.341 1.398.032
2011 Td44_ 357 T84 491 1.528.848
2012 879.617 895.562 1.775.178
2013 982.519 996 067 1.978.586

Fuente: Adecco (2013).
El estudio realizado por la Fundacion Adecco (2013), nos hace una comparacion de datos
entre desempleados generales y los mayores de 45 afios, donde se refleja claramente el
desnivel generacional que podemos encontrar pasada esta edad.

Tabla 3. Parados a nivel general

PARADOS A NIVEL GENERAL
Menos de 6 meses 24 6%
De 6 meses a menos de 1 ano 15.4%
De 1 ano a menos de 2 anos 22.5%
2 afnos o mas 33,8%
%a ha encontrado empleo 3, 7%
TOTAL 100%

Fuente: Adecco (2013).
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Tabla 4. Parados mayores de 45 afios

PARADOS MAYORES DE 45 ANOS
Menos de 6 meses 17.6%
De 6 meses a menos de 1 afo 12,4%
De 1 afio a menos de 2 anos 23%
2 afos 0 mas 47 %
TOTAL 100%

Fuente: Adecco (2013).
Se observa que la tasa de desempleo ha sido mayor en el sexo masculino (si comparamos los
datos desde 2008 hasta 2013) y todo ello puede estar justificado, segun Francisco Mesonero
(director general de la Fundacion Adecco) en una mayor crisis laboral en &mbitos como la

construccién o la automocion frente a la hosteleria o sector servicios.
3.2.1. Posibles soluciones:

Concluido el estudio, la Fundacion Adecco (2013) da un decalogo a seguir para aquellas

personas que teniendo mas de 45 afios se encuentran sin trabajo.

1 Tu trabajo de ahora es buscar trabajo.
2 Apuesta por el reciclaje profesional.

3. Las nuevas tecnologias son esenciales.
4.

El curriculum es tu carta de presentacion y por tanto debes cuidarlo al detalle. A partir
de los 45 afios acumulamos mucha experiencia que debemos ordenar y sintetizar.

Agota todas las posibilidades de busqueda de empleo.
Date de alta en redes sociales.
Lee, informate y mantente al dia.

Acude a organismos especializados en busqueda de empleo.

© ®© N o O

Cuida todos los detalles.

10.  Mantén una actitud positiva.

3.3.  Elempleo en el colectivo inmigrante

Otro colectivo que ha sufrido gravemente las consecuencias de la baja insercion sociolaboral

existente en nuestro pais es la poblacion inmigrante. Tras una etapa de crecimiento econémico
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y creacién de empleos, es el colectivo mas perjudicado; pasando de tener un 17% de

desempleo en 2008 a tener un 29% en 2009, segin Del Arce y Mahias.

En el grafico 1 podemos observar el descenso de empleo en el colectivo del cual estamos
hablando. A medida que la crisis ha crecido, se han incorporado nuevos extranjeros en activo,

por lo que el mercado laboral no ha podido darle una solucion a sus problemas.

Gréfico 1. Comparacion de datos del desempleo entre personas autoctonas y personas inmigrantes
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Nativos Extranjeros
Saldo de la fase Saldo de la fase de
de crecimiento crecimiento+crisis
2000 2007 2009 2000-2007 2000-2009
Mativos Ocupados (1) 15.151.000 17.478.200 15.997.700 2.327.200 846.700
Parados (2) 2358500 1.391.100 3.044.000 -967.400 685.500
Pob. activa (1+2) 17.500.500 18.869.300 19.041.700  1.359.800 1.532.200
Extranjeros Ocupados (1) 530.800 2.845.400 2.872.500 2.315.600 2.341.700
FParados (2) 87200 380.000 1.079.200 282.800 882.000
Pob. activa (1+2) &28.000 3.226.400 3.951.700 2,588 400 3.323.700

Fuente: EPA, datos del tercer trimestre de cada afio. Los datos de la poblacidn extranjera incluyen la poblacién
con doble nacionalidad. Del Arce, R. y Mahias, R. (2010:6). Impacto de la crisis laboral sobre la poblacién
inmigrante. Madrid: Universidad Auténoma de Madrid.

A ello se refieren Del Arce y Mahias (2010:7), cuando dicen:

“En terminos relativos, la poblacion inmigrante ha visto incrementada su “tasa” de paro
hasta cotas formidables, alcanzando el 27% en 2009 frente al 16% nativo. Los microdatos de
la EPA revelan una realidad adn peor: si en el 2008 el porcentaje de las personas inmigrantes
gue declaraban no haber trabajado en la semana de referencia era del 36,4%, durante el
segundo trimestre del 2009 el porcentaje se elevaba hasta el 46%. .

Significativamente, segtin el Colectivo Ioé (2010), en su estudio “Impactos de la crisis en la
poblacion Inmigrante”, el nivel de estudio de la poblacion desocupada inmigrante es mayor
que el de la poblacion autoctona. En 2011, el 58% de dicha poblacion no superaba el nivel de
educacién secundaria obligatoria, mientras que en el grupo de inmigrantes este mismo nivel lo

ocupaba el 48%. De igual manera, en el nivel universitario existe un porcentaje similar.
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En la entrevista realizada a Said Benrakkad EI Achyri, jefe de turno del equipo de tarde del
centro de menores “Mas Pins” (Barcelona), tenemos la vision de quien llegd a Barcelona en
los afios 90 y actualmente trabaja con el colectivo de jévenes inmigrantes, por lo que su
experiencia en este tema es amplia y favorecedora a la hora de trabajar en la blsqueda de

soluciones practicas.

A la pregunta “Con la crisis ;Observa mayor desempleo en la poblacion inmigrante?, Said

responde:

- “Si, debido a la formacion que puedan tener cuando llegan, otros conocimientos, otros
idiomas... Otra de las causas puede ser, como en todos lados, el contratar primero a personas
autéctonas que a las inmigrantes. En definitiva, el paro, desde mi punto de vista, es mayor en
la poblacion inmigrante.”

En la pregunta “;Cual es tu experiencia como Educador con el colectivo de jovenes
inmigrantes y el empleo? ¢ Tienen facilidades a la hora de encontrar un trabajo?, Said cuenta
lo siguiente:
-“Los chicos con los que he trabajado tienen dificultad a la hora de expresarse, mayormente
debido al idioma. Siempre se trabaja para que aprendan castellano cuanto antes, de la misma

manera que se apuntan a cursos de formacién para que tenga un mayor nivel curricular. El
encontrar trabajo, por lo general, es a medio/largo plazo”.

En la Gltima pregunta, que en el apartado de soluciones debatiremos con mayor profundidad,

Said responde lo siguiente:

- ¢Como podemos ayudar desde la Educacion Social, desde su punto de vista y con su

experiencia, a disminuir las tasas de paro?

- “Voy a ser claro y conciso. Formacion sin mas. Todo el mundo necesita estar preparado y
capacitado para poder desarrollar determinadas labores en cualquier empleo al que quiera
optar. Esta opinién es igual de valida para el resto de colectivos que estéis tratando, pero en
particular, en los inmigrantes, mucha formacion.”

Este testimonio, se pueden comparar con los datos recogidos en el estudio del Colectivo loé
(2010), donde casualmente, las palabras que se recogen de este profesional tienen en comun la
existencia del aumento del desempleo entre la poblacion inmigrante, y posiblemente entre las

causas estén las que él ha vivido personal y profesionalmente.

Como posibles soluciones, se pueden adaptar las del anterior colectivo, también como bien

dijo Said Benrakkad EI Achyri, una mayor formacion que dote de competencias necesarias
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para que puedan optar a un puesto de trabajo en un pais que no es el suyo. Una formacion

exquisita a nivel de idiomas y de formacion profesional.

Gréfico 2. Tasa de desempleo segun origen. (2007-2011)
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Fuente: Elaboracion propia en base a INE, Encuesta de poblacion Activa. Del Arce, R. y Mahias, R. (2010:5).
Impacto de la crisis laboral sobre la poblacién inmigrante. Madrid: Universidad Autonoma de Madrid.

4, ¢ Como actla la Educacién Social en los casos de Insercion Laboral

Tras argumentar las causas, las consecuencias y posibles soluciones del desempleo en estos
tres colectivos, pasamos a realizar una revision tedrico-practica que muestre como se deberia
trabajar en la insercion sociolaboral desde la Educacion Social.
“La verdadera paradoja de la insercién socio-profesional esta hoy en la incapacidad de la
sociedad para sellar el estatuto de adulto a sus sucesivas cohortes de jovenes que han

concluido, con mas o menos éxito, su aprendizaje de desempefio de los roles correspondientes,
pero a los que se bloguea su ejecucion” (Figueras 1996:50).

Estas palabras pueden ser dtiles de igual manera, al colectivo de desempleados mayores de 45
afios y al de inmigrantes, ya que ambos grupos estan formados, cuentan con capacidades vy,
sin embargo, no tienen empleo. Ello hace que muchas personas no tengan una clara identidad,
es decir, no se sienten realizados por no tener una remuneracion acorde a su desempefio

laboral.

Desde la Educacion Social se pueden realizar diferentes tareas, enfocandolas a una
consecucion real de la insercion sociolaboral. Logicamente, siendo realistas y planteando las

soluciones desde el ciclo politico y social de la sociedad actual.
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La primera tarea es conocer el perfil del usuario, segun Figueras (1996:87), se pueden

encontrar los mayores problemas de adaptacion en el mundo laboral en personas que pueden:

° “Basar exclusivamente su identidad en la ejecucion como estudiantes, careciendo de
otros indicadores de valoracion de su nivel de ejecucién.

o Percibir una mayor distancia entre el nivel de aspiracion y las posibilidades de logro.
. Con poca 0 ninguna experiencia previa de afrontamiento a transiciones iguales o
similares.

. Presentar dificultades de adaptacion a los cambios, a causa de déficits emocionales o

conductuales.

° Enfrentarse a la transicion en un contexto —social y/o fisico— que carezca de
recursos materiales y emocionales de apoyo”.

En segundo lugar, una vez que se conoce a las personas con las que se va a trabajar, se aborda
el apartado de orientacion, ya que puede presentarse una etapa de desconocimiento, donde no
se identifica claramente qué quieren hacer, ni hasta donde pueden llegar (acceder a una mayor
formacion, por ejemplo).

Un equipo de investigacion formado por: Echeverria (1996 y 1997b), Isus (1995 y 1996),
Sarasola (1996a), etc., asume una vision holistica para orientar a las personas, cruzando datos
identificados gréficamente por dos tridngulos donde prevalecen especialmente los factores

personales y sociales en el proceso de la insercion sociolaboral.

Imagen 3. Vision Holistica de la Orientacion

Autorrealizacion

Determinantes
rersonales

PROYECTO DE Determinantes
VIDA sociales

Necesidades

Toma de decisiones

Fuente: Echeverria, B. (1997). “Insercién Sociolaboral”. Revista de Investigacion Educativa. Vol. 15, n° 2 pag.
96. Barcelona: Universidad de Barcelona.
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A continuacion, se muestra el andlisis de Echevarria (1997a:96) de la vision holistica, donde
expone el papel que juega cada vértice y como influye en el proceso de orientacion y
autorrealizacion:
“Los dos vértices mas separados del triangulo inferior juegan doble funcion. Pueden limitar
el desarrollo del proyecto vital en general y el del proceso de insercion sociolaboral en
particular, pero al mismo tiempo fundamentar el proceso de autorrealizacién. A mayor

amplitud basal (“Condcete a ti mismo” “Yo soy yo y mis circunstancias), mas probabilidad
existe de que la figura consiga mejor asentamiento.

El tercer vértice de este tridngulo inferior —toma de decisiones— substancializa todo el
proceso orientador. Sin alternativas, no hay opcion, pero sin toma de decisiones, de poco
sirve la orientacion.

A mayor cercania de estos tres vértices, mas bajo se situa el centro de gravedad del “barco de
la vida”. En consecuencia, mayor posibilidad existe de recuperar su equilibrio, cuando éste se
balancee.

Un conocimiento contrastado de los determinantes personales y sociales favorece la toma de
decisiones contrabalanceadas y permite avanzar en la busqueda del equilibrio superior”.

En la funcion orientadora se pueden encontrar tres principios basicos, segun Echevarria
(1997a) son:

a) Prevencion: Conocer las oportunidades existentes, conocernos a nosotros mismos y

ponernos aprueba.

b) Desarrollo: enfoque madurativo (para afrontar cambios y demandas) y enfoque
constructivista (progreso del mismo cambio y aceptacion de las demandas). El segundo

enfoque, sin duda, es el mas importante en relacion con la insercion sociolaboral.

c) Intervencion Social: presente en diferentes tareas para llevar a cabo en una exitosa
intervencion sociolaboral, en los diferentes contextos y con los distintos colectivos tratados en

este articulo:

e Guiarlos/as a centros formativos, donde adquieran mas competencias sociopersonales
y laborales (cursos de formacion linglistica, de formacion profesional, etc.)

e Facilitar lazos de cooperacion entre familias, formadores, empresas, etc.

e Refuerzo de relacion entre desarrollo regional y local. Mientras mas consciente se sea
del problema, mayor actividad habra para ponerle solucion.

e Apoyar las iniciativas personales, convertir a nuestros usuarios en agentes activos de
la busqueda de empleo.
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5. Experiencia personal referente a la insercion sociolaboral.

A lo largo de estos afios se ha tenido la oportunidad de trabajar de cerca en el tema de la
insercion sociolaboral, mayoritariamente con el colectivo joven y el inmigrante. Con el
primero se estuvieron realizando labores de coordinacion junto con otros organismos, los
cuales les facilitaban recursos suficientes para que ellos mismos pudieran ir tomando el
control de sus vidas. Bien a través de charlas y bien a través de talleres impartidos por los
organismos colaboradores, los jovenes iban adquiriendo competencias personales tales como

aprender:

- A organizarse y planificarse

- A hacer un Curriculum Vitae

- A realizar practicas curriculares en diferentes establecimientos

En definitiva, a adquirir un habito necesario para poder vivir cuando cumplan la mayoria de
edad y salgan del centro en el que estan recluidos. Estos menores, al cumplir los 18 afios
pasan a un centro de mayoria, donde son totalmente autbnomos, con la ayuda puntual de

algun profesional de la Educacién Social, Psicologia, Trabajo Social, entre otros.

En los centros de proteccion de primera acogida de Catalufia se trabaja de cara al futuro, es
decir, los menores pasan por un proceso socio-educativo donde van adquiriendo habitos
saludables, con normas y pautas sociales. Posteriormente, se derivan a CRAES, CREIS o

centros de mayoria de edad (pisos autbnomos).
CRAE: Centros Residenciales de Accion Educativa

“Son aquellas instituciones para la guarda y educacién de nifios y adolescentes a los que se
aplica la medida de acogimiento simple en institucién, de acuerdo con la medida que conste
en el informe previo de los equipos técnicos competentes.” (Generalitat de Catalunya, 2014).

CREI: Centros Residenciales de Educacion Intensiva
“Servicio residencial de acogida de estancia limitada que dispone de medidas estructurales de
proteccion, para la guarda y educacion de sus usuarios , tuteladas por la Administracién de
la Generalidad de Catalufia , y que tiene como objetivo dar respuesta educativa y asistencial

a adolescentes y jovenes que presentan alteraciones conductuales, que requieren de unos
sistemas de educacion intensiva.” (Generalitat de Catalunya, 2014).

Con el colectivo inmigrante, se tuvo la oportunidad de trabajar para conseguir una
socializacion satisfactoria en el entorno en el que se encuentran. EI método utilizado es a

través de cursos de idiomas, cursos de formacién y talleres de encuentro entre diferentes
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culturas para conseguir una integracion progresiva en nuestra sociedad (por ellos y por los
autoctonos). El perfil del inmigrante es el de una persona que viene con ganas de crecer, tras
haber emigrado por diferentes motivos. Necesita empezar una nueva vida, algunos con sus
familias, por suerte; otros vienen solos para buscar un futuro mejor en la distancia. Por ello,

tenemos que saber intervenir porque el valor de esta ayuda sera incalculable.
6. Conclusiones

A modo de conclusion, podemos hablar de un trabajo positivo desde la Educacion Social con
aquellos colectivos méas perjudicados en cuanto al desempleo en nuestro pais. En este articulo
hemos abordado tres perfiles diferentes, sin embargo, existen otros, como pueden ser las

personas con adicciones o las mujeres que sufren algun tipo de maltrato fisico o psicoldgico.

Como profesionales, el educador debe poner todo de su parte, estar bien formado en el ambito
de la insercidn sociolaboral, para saber qué recursos utilizar, y como ayudar a otras personas a
encontrar empleo, gracias a lo cual podréan seguir adelante en caso de haber perdido el empleo
que tenian, 0 a empezar a conformar una identidad propia en el caso de que se esté hablando

de un primer empleo, como seria el caso de los mas jovenes.

En definitiva, se deben facilitar las competencias necesarias a los usuarios (Sarasola, 1996b,
Echeverria, 1997b y 1997c), para poder equiparar, optar y/o guiar las opciones instructivas y
técnicas, afines a su potencial y propdsito vital, en contraste con las brindadas por los medios

formativos y laborales.
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